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O Problema das filas de espera, € causa de tensao e "stress"
nos clientes/utentes e colaboradores com repercussodes
directas na qualidade de servico.

A solucdo que permite melhorar essa
qualidade de servico nao se esgota na gestao
das filas de espera.

O sistema Queue, tirando partido do "tempo
morto" proporcionado pelas filas de espera,
complementa a sua gestado com publicidade
ao seu negocio ou integrando com o tipico
sinal de TV.

Com a versatilidade e modularidade do
sistema Queue sao permitidas diversas
funcionalidades:

- Estatistica

- Envio de SMS

- Informacao horaria ou temperatura

- Chamada por voz com timbre audivel,

- Possibilidade de utilizacdo do dispensador
de senhas ja existente

Esta solugdo presta aos clientes/utentes
do seu estabelecimento um melhor nivel
de conforto e relaxamento rentabilizando
a curto prazo o seu investimento.
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